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Maak je eigen 404 pagina 
In principe heb je als het goed is geen links op je website staan die niet werken. 

Toch kan het gebeuren dat er af en toe een zogenaamde "doodlopende link" op je website voorkomt. 

Bijvoorbeeld de link naar een actie pagina die verwijderd is. Daarom is het aan te raden om de 404 [error] 
pagina van je website te optimaliseren.  

 
De pagina's die "doodlopen" komen namelijk nog wel voor in de zoekmachines. Wanneer bezoekers die 

pagina zien verschijnen in bijvoorbeeld Google, en ze op de link klikken krijgen ze onderstaande pagina te 
zien: 

 

 
 

 

Wanneer verschijnt de 404 pagina in de browser? 
Wanneer een bezoeker van uw website bij het openen van een pagina een foutmelding te zien krijgt is de 

kans groot dat ze gelijk weer weg zijn. Deze denkt namelijk dat er niets te zien is ! En dat is natuurlijk niet 
de bedoeling want zo raak je je bezoeker kwijt.  

 

Een 404 pagina kan om verschillende redenen in de browser verschijnen;  
• De URL wordt per ongeluk verkeerd ingetypt in de browser 

• Een pagina die verwijderd of verplaatst is, is nog wel geïndexeerd in de zoekmachines 

• Een interne link binnen je website van de ene naar de nadere pagina werkt niet 

• Een pagina uit iemand zijn favorieten is niet meer beschikbaar. 

 

Hoe  maak je een eigen 404 pagina? 
Het is niet moeilijk om een eigen 404 pagina te maken. Wij raden het dan ook iedereen aan. De standaard 

404 pagina is niet mooi en er wordt de indruk gewekt dat er geen website te vinden is terwijl deze er 
natuurlijk wel is. Met een eigen 404 pagina kun je voorkomen dat bezoekers de website meteen weer 

verlaten en in plaats daarvan verder gaan met het bezoeken van je website. 

 
01: Maak een eigen 404 pagina in html of php. 

Dus met eigen opmaak [ in de stijl van je website] en sla deze pagina op als my404.html of my404.php 
 

02: Maak een .htaccess bestand of pas de bestaande aan 

Om te beginnen open je .htaccess bestand, als je die nog niet op je server hebt staan open je kladblok. 
 

Voeg de volgende regel toe: 
ErrorDocument 404 /my404.html 

 
Sla het bestand op. 

Indien je een nieuw .htaccess bestand hebt aangemaakt moet je deze file opslaan als .htaccess (niet als 

.txt.). 
 

03: Upload de bestanden 
Upload de twee zojuist gemaakte bestanden (.htaccess en my404.html) naar de root van je server. 

Open nu je internet browser en typ daar je webadres met een pagina die niet bestaat. Als het goed is krijg 

je nu je eigen 404 pagina te zien in plaats van de standaard error page. 
 

Klik hier voor een voorbeeld van de 404 pagina van Creartions Multimedia Design 



 

 
 

In het kort 
• Zorg ervoor dat je 404 pagina in de stijl van je website gebouwd is. 

            Dus herkenbaar als zijnde onderdeel van je website 

• Geef duidelijk aan dat de bezoeker op een pagina is beland die niet meer bestaat 

• Plaats een link naar je huidige website op de pagina zodat men deze eenvoudig kan openen 

• Als je een sitemap hebt, plaats dan een link naar je sitemap 

• Voeg eventueel het navigatie menu toe zoals dat op je website te zien is 

 
Door wat extra aandacht te geven aan een goede 404 pagina kunt u ervoor zorgen dat de 

bezoeker, die anders waarschijnlijk uw website verlaten had, geïnteresseerd blijft en beter 
kan vinden wat hij zoekt. Het verbeteren van uw 404 pagina kan zo dus zorgen voor extra 

klanten, verkopen en/of contacten. 

 
 

Feedback? Vragen en/of opmerkingen? 
Heeft u vragen of opmerkingen over dit e-book, of wilt u meer weten over de mogelijkheden voor uw 

bedrijf ? laat het ons dan weten! 

Stuur een mail  naar info@creartions.com met als onderwerp “e-books” 

 
 

Wie zijn wij? 

CreArtions Multimedia Design (CreArtions) is een multimedia design studio. Ons team bestaat uit ervaren 

professionals vanuit verschillende disciplines zoals grafisch ontwerpers, webdesigners, marketing 
specialisten en programmeurs. Hierdoor zijn wij in staat om u een totaalpakket te bieden aan diensten op 

het gebied van multimedia. 
 

De kernactiviteit van CreArtions is het ontwerpen, ontwikkelen, bouwen en onderhouden van websites. 
Daarnaast kunt u bij ons terecht voor een aantal andere diensten waarmee u uw (MKB) activiteiten op 

internet kunt starten en/of uitbreiden. 

 
U moet hierbij denken aan; 

• Internet marketing (banners en landingpages) 

• Website / Zoekmachine optimalisatie / Zoekmachine marketing 

• Huisstijl en logo ontwerp 

• Drukwerk (visitekaartjes, foto kaarten, stickers) 

• E-commerce toepassingen (webshop / webwinkel) 

 
Uiteraard bieden wij daarnaast ook maatwerk oplossingen als flash toepassingen, website restyling en 

fotobewerking. 

 
Wij stellen graag onze klanten centraal. Een belangrijk speerpunt van ons bedrijf is dan ook het gevoel van 

samen met onze klanten werken aan iets moois, een klein bedrijf groot maken, een project samen met u 
tot een groot succes maken. 

 
Zo leveren wij keer op keer een eindproduct af van hoogwaardige kwaliteit, en streven wij ernaar de 

verwachtingen en wensen van onze opdrachtgevers steeds weer te overtreffen.  

 
Contactgegevens 

CreArtions Multimedia Design 
Antwerpenstraat 460 

4826 HK  Breda 

 
T. +31 (0)76 - 57 10 306 

I.  www.creartions.com 
E. info@creartions.com 

 
K.v.K. West-Brabant: 20129734 

 

 
 


